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مقدمۀ ویراستار

آشنا بودن موضوع روانشناسی آن  را از سایر علوم جدا می کند. تعداد کمی 

از ما بعد از مدرسه به آزمایشگاه شیمی پا می گذاریم، بعید به نظر می رسد 

که خم شده و با میکروسکوپ چیزى را نگاه کنیم و نزدیک ترین فاصلۀ ما با 

سیاه چاله ها هنگام تماشاى برنامۀ پیشتازان فضا1 است. برعکس، همۀ ما ذهن 

داریم و هر روز را در تعامل با دیگران می گذرانیم. بنابراین تمرکز روانشناسی 

بر ذهن و رفتار براى همه آشناست. به یک معنا، همۀ ما یک پا روانشناسیم.

با این حال، باید مراقب باشیم که آشنا بودن را باتسلط اشتباه نگیریم. 

 اینکه براى انگیزه ها و اعمال دیگران نظریه هاى خاص خود را داریم به 
ً
صرفا

این معنی نیست که آن ها درست هستند. هدف روانشناسی، کنار گذاشتن 

Star Trek .1: پیشتازان فضا برنامۀ تلویزیونی بسیار محبوب آمریکایی دربارۀ ماجراهاى 
گروهی که با یک سفینۀ فضایی سفر می کنند. ـ م.
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شهودهاى خود و استفاده از ابزارهاى عینی علم براى کشف چگونگی عملکرد 

ذهن و دلیل رفتار افراد است. 
چنین تلاشی از ابتدا با مقاومت روبرو شد. مسائل ذهن، پیش از این 
موضوع اختصاصی فلسفه بوده و حتی بعد از اینکه اولین آزمایشگاه ها امکان 
پیدایش علوم روانشناختی را نشان دادند، جنبشی در این رشته ادعا کرد که 
فقط رفتار قابل مشاهده باید مورد مطالعه قرار گیرد نه افکار درونی. بخش 
اول این کتاب، مکتب قدیم، مکتب جدید، چگونگی حل این مناقشات و 

تبدیل روانشناسی به علمی پررونق و معتبر را نشان می دهد. 
موضوعی که باورهاى عوامانۀ آزاردهندۀ بسیار دربارۀ آن وجود دارد رشد 
گاه  کودک است. چطور نوزاد ناتوانی که مدام جیغ می زند فردى بالغ و خودآ
می شود؟ بخش »رشد و تحول«، شما را با پیشگامان این زمینه آشنا می کند 
و با نظریۀ نوروپلاستیسیتی ـ شناخت انعطاف پذیرى مغز و اینکه تا زمان 

مرگ هرگز از تغییر و انطباق بازنمی ایستد ـ خاتمه می یابد. 
ذهن معطوف به درون: روانشناسی، مطالعۀ علمی خودمان است و اینکه 
چرا این گونه رفتار می کنیم. شهود کنار گذاشته شده و آزمایش هاى عینی و 

بی طرفانه در دستور کار قرار می گیرند.
چگونگی بهینه سازى تصمیمات افراد به نفع خود و جامعه به طور کلی، 
کانون توجه روانشناسی است که از اهمیت عملی بالایی برخوردار است. 
بخش تصمیم گیرى و هیجانات، مرورى بر برخی از سوگیرى هاى تأثیرگذار 
بر تفکراتمان دارد. همان طور که خواهید دید، هیجانات علاوه بر اینکه بنیان 
بشریت ما هستند، بر تصمیمات ما نیز تأثیر می گذارند. لذا این دو موضوع 

با هم بررسی می شوند. 
 اجتماعی هستیم و همیشه براى تأمین نیازها و علایق مان 

ً
ما انسان ها ذاتا

چه در گروه ها و چه شرکت ها، تیم هاى ورزشی یا احزاب سیاسی، گروه هایی 
تشکیل می دهیم. روانشناسی اجتماعی به مسائلی می پردازد که به طور طبیعی، 
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هنگام معاشرت با دیگران و پیوستن به گرو ها به وجود می آیند، از جمله 
رهبرى و پیش داورى. برخی از معروف ترین آزمایش هاى روانشناسی از 
جمله بینش هاى زیمباردو دربارۀ استبداد و تحقیقات تکان دهندۀ میلگرام 

دربارۀ فرمانبردارى هم در این بخش آمده است.
دو بخش بعدى، »وجوه تفاوت ما« و »اختلالات ذهنی«، نظریه هایی 
را ارائه می دهند که شاید بیشترین شباهت را به باورهاى عامیانه در مورد 
روانشناسی داشته باشند: از شخصیت و هوش گرفته تا جنون و روان درمانی. 
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بخش آخر، اندیشه و زبان، شامل نظریه هایی است که به ذهن ما می پردازند. 
این بخش با اثر پلاسیبو – قدرت ذهن براى تأثیرگذاشتن بر بدن – شروع 
می شود و با هشیارى، معجزه و رمز و راز چگونگی پدیدآیی زندگی ذهنی 

از مغز، خاتمه می یابد.
هریک از 50 مدخل کتاب، شامل یک مقدمۀ سادۀ 30 ثانیه اى، 3 
 عجله دارید، و یک تحلیل سه 

ً
ثانیه بیان اجمالی نظریه براى وقتی که واقعا

دقیقه اى است که کمی عمیق تر به بررسی نظریه می پردازد. این فصول، 
همچنین شامل زندگینامۀ برخی از شخصیت هاى برجستۀ این حوزه از 
جمله زیگموند فروید و ویلیام جیمز است. چه کتاب را تورق کنید چه آن 
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را از اول تا آخر مطالعه کنید، دارید دربارۀ پیچیده ترین هستندۀ جهان، یعنی 
ذهن انسان یاد می گیرید. خوش بگذرد!

 جوان است؛ اولین آزمایشگاه هاى آن تا 
ً
یک علم جدید: روانشناسی نسبتا

اواخر قرن نوزدهم تأسیس نشده بودند. با این حال اینک نظریه هاى روانشناسی 
مهم و بحث برانگیز بسیارى وجود دارد. بگذارید تیم نویسندگان با استعداد 

ما شما را با آن ها آشنا کنند.
یستین جارت کر
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مکتب قدیم، مکتب جدید

واژه نامه

انسان شناسی )anthropology(: مطالعۀ انسان. حوزه هاى تحت پوشش 

شامل خاستگاه ها و رشد نوع بشر، ویژگی هاى زیستی، ساختار اعتقادى و 
آداب اجتماعی آن است. اگرچه هرودوت1 قرن ها قبل، در 500 ق.م، دربارۀ 
این موضوع بحث کرد، در دوران رنسانس بود که با نوشته هاى میشل دو 
مونتنی2، رنه دکارت3 و ایمانوئل کانت4 به صورت یک رشتۀ مستقل درآمد. 
این اصطلاح از واژۀ یونانی anthropos )انسان( و logos )علم( آمده و در 

قرن شانزدهم در آلمان ساخته شده است.
گاه  هشیاری )consciousness(: کلیت تجربه اى که فرد در هر لحظه به آن آ

 در حال تغییر است و بین فرآیندهاى تفکر 
ً
است. هشیارى حالتی دائما

1. Herodotus 2. Michel de Montaigne 3. René Descartes

4. Immanuel Kant
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جارى، حافظه، محرک هاى دیدارى و شنیدارى و تجربیات جسمانی در 

نوسان است. ویلیام جیمز1، روانشناس آمریکایی، گفت که هشیارى، مانند 

 پیوسته است.
ً
 تغییر جهت می دهد، اما اساسا

ً
یک جریان است، دائما

گاه و عاقل شخصیت است.  خود )Ego(: از نظر فروید، »خود« بخش آ

او روان انسان را متشکل از سه بخش می دانست: نهاد2، که به دنبال ارضاء 

فورى است، فراخود3، که قضاوت هاى اخلاقی می کند و »خود«، که 

میانجی بین دو بخش اول است. »خود« این کار را طبق »اصل واقعیت« 

انجام می دهد، که ما را مجبور به رعایت هنجارهاى اجتماعی جارى 

می کند. فروید گفت: نهاد مثل اسب است و »خود« مانند سوارکارى که 

اسب را می راند و غرایز وحشیانۀ آن را کنترل می کند.

گاه شخصیت انسانی  نهاد )Id(: از نظر فروید، نهاد جنبۀ غریزى و ناخودآ

است که به دنبال ارضاء فورى است. »خود« تکانه هاى بدوى آن را مهار و 

کنترل می کند. اگرچه نهاد، اغلب با رفتار نامطلوب و ضداجتماعی همراه 

است، مسئول غرایزى است که براى بقاى ما ضرورى اند، مانند گرسنگی 

و تشنگی و همچنین نیاز به بارورى.

علوم اعصاب )neuroscience(: مطالعۀ سیستم عصبی، از جمله کارکردهاى 

مغز و نحوۀ ارتباط آن ها با رفتار انسان. در نهایت وظیفۀ دانشمندان علوم 

اعصاب، کشف کارکردهاى تمام بخش هاى مغز است، اینکه این بخش ها 

چه فرآیندهاى روانی اى دارند و چگونه تحت تأثیر محرک هاى خارجی قرار 

می گیرند. علوم اعصاب که زمانی شاخه اى از زیست شناسی بود اینک علمی 

میان رشته اى تلقی می شود که چندین رشتۀ دیگر، مانند روانشناسی، پزشکی 

و علوم کامپیوتر را پوشش می دهد.
روان رنجوری )neurosis(: اختلال روانی خفیف که مشخصۀ آن اضطراب 

1. William James 2. Id 3. Superego
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و هراس است، اما آن قدر شدید نیست که بیمار از هذیان یا توهم رنج ببرد. 
از نظر فروید، این حالت بخشی از مکانیسم دفاعی »خود« و ناشی از 
تعارض هاى درونی حل نشده است. این اصطلاح گرچه زمانی یک تشخیص 
رایج بوده است غیر از کاربرد خاص در نظریه و عمل روانکاوى دیگر در 

جریان اصلی روانپزشکی استفاده اى ندارد.
روان رنجور )neurotic(: شخصی که به روان رنجورى مبتلا است یا علائم 

روان رنجورى را دارد. علائم شامل هیسترى، وسواس فکرى ـ عملی و فهرستی 
طولانی از هراس ها، مانند آگورافوبیا1 )ترس از داشتن حملۀ وحشت زدگی 

در اماکن عمومی( و آراکنوفوبیا2 )ترس از عنکبوت( است.
بیماری زا )pathogenic(: ایجاد بیمارى و یا توانایی ایجاد بیمارى. این 

اصطلاح از واژۀ یونانی pathos )بیمارى( و genesis )ایجاد( ساخته 
شده است.

تعارض شخصیت )personality conflict(: درگیرى بین جنبه هاى مختلف 

شخصیت فرد. به گفتۀ فروید، غرایز بدوى نهاد در تنش مداوم با اخلاق گرایی 
گاهانۀ فراخود هستند و باید خردگرایی »خود« میانجی آن ها شود.  خودآ

اگر این تنش حل نشده بماند، ممکن است به روان رنجورى منتهی شود.
اگرچه  نخستین.  پستانداران  مطالعۀ   :)primatology( نخستی شناسی 
نخستی شناسی یک رشتۀ مستقل از روانشناسی است، در مطالعۀ گروه هاى 

اجتماعی و جنبه هاى شخصیت، نوعی همپوشانی وجود دارد.
خطای محرک )stimulus error (: تمایل بیماران، طی »درون نگرى«، به 

نام بردن اشیایی که تجسم می کنند به جاى توصیف معنایی که این اشیاء 
براى آن ها دارند. بنابراین، فقط بیان وجود یک سیب در مقایسه با توصیف 
شکل و رنگ سیب و احساساتی که برمی انگیزند، اطلاعات کمترى به 

1. agoraphobia 2. arachnophobia
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دست می دهد. درون نگرى در طلیعۀ تاریخ روانپزشکی براى توصیف ذهن 

گاه بیمار مورد استفاده قرار گرفت. خودآ

فراخود )Superego(: از نظر فروید، آن بخش از شخصیت که قضاوت هاى 

گاه است   ناخودآ
ً
اخلاقی کرده و به مثابۀ وجدان ما عمل می کند. فراخود عمدتا

و از طریق درونی ساختن اصول اخلاقی والدین و جامعه شکل می گیرد. 
فراخودِ بیش از حد قوى می تواند شخص را متعصب و نسبت به دیگران 

بی گذشت سازد.
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